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Tiirkiye’de Isletmelerin Siipheli Ticari Alacaklarimin Uzun Dénem Goriiniimii

The Long-Term Outlook of Doubtful Trade Receivables of the Firms in Turkiye

OZET

Ticari alacaklar isletmelerin satislari sonrasinda belirli bir vadeyle tahsil edecek olduklari varliklart veya degerleri ifade
etmektedir. Siipheli ticari alacaklar ise bu degerlerin tahsil edilemez duruma diigme riskleri halinde ortaya ¢ikan varliklar olup,
tahsilati siipheli hale gelmis degerler i¢in kismen ya da tamamen ayrilan karsiliklar da siipheli ticari alacak karsiliklari olmaktadir.
Bu ¢aligma, Tirkiye’deki reel sektor isletmelerinde her 6lgek ve sektorden tiim firmalarin toplulastirilmis bilangolar: tizerinden
kisa vadedeki siipheli ticari alacaklar ve siipheli ticari alacak karsiliklarinin uzun donem goriiniimiinii ve bagh diger bilanco
degiskenleri karsisindaki diizeyleri i¢in karsilastirmalar ve genel degerlendirmeler yordamiyla bu iki degiskenin genel
dinamiklerini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Siipheli ticari alacaklar ile bu alacaklar igin ayrilan kargiliklar igin genel egilim ve
diizey gostergelerinin belirlenmesini i¢eren ¢aligmanin ydntemi sonrasi elde edilen bulgularin siipheli alacaklarin hangi bilanco
degiskenine gore takip edilmesinin daha istikrarli ve gilivenilir bir gosterge olacagimi gostermektedir. Caligmanin sonuglarmin ve
oOnerilerinin her sektor igin yararli olacagi ve isletme yoneticileri ile kredi degerliligi ¢aligmalarinda katki saglayacagi en ¢ok da
isletme likiditesine siipheli alacaklar agisindan bakilmasinda izlence olusturacagi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ticari alacak, Siipheli ticari alacaklar, Siipheli ticari alacak kargiliklari.

ABSTRACT

Trade receivables are assets or values after sales that businesses will collect with a specified maturity. In case of the risk that these
values could not be collected they are referred as doubtful trade receivables and the endowment which partially or fully allocated
for these doubtful trade receivables are called as the provision of doubtful trade receivables. This study aims to reveal the long-
term outlook and general dynamics of doubtful trade receivables and provision of doubtful trade receivables of the firms in short-
term in terms of any scale and any sector along with the levels of the related balance sheet variables in comparisons and general
evaluations by the use of consolidated balance sheets in the whole real sector in Tirkiye. The scope of the study encloses the
determination of the general trend and level indicators of doubtful trade receivables and the provision allocated for these
receivables and the findings reached after the methodology conducted for the study, and demonstrates which balance sheet variable
would be the more stable and trustful as an indicator to follow accordingly the doubtful receivables. The results and suggestions of
the study will be favorable for every sector, contribute to the managers of the firms, add in the works of credit worthiness, and
most of all would be a monitoring track for the firm’s liquidity in the scope of doubtful trade receivables.

Keywords: Trade receivables, Doubtful trade receivables, Provision for doubtful trade receivables.



Premium Sosyal Bilimler E-Dergisi (Pejoss)

1.  GiRis

Isletmeler satiglarini kismen hazir degerleri arttiracak sekilde pesinen, kismen ise ticari alacaklarim
olusturacak sekilde vadeli bi¢cimde gergeklestirdiklerinden vadeli alacaklarin tahsilati konusu, ticari
faaliyetin 6nemli riskleri arasinda bulunmasi disinda alacagin siipheli hale gelmesini gerektirecek kosullar
ile bu alacaklarin saptanmalar1, karsilik ayrilmasi ve bilango dengelerinin olusmasi ile nakit yaratilmasi,
likidite, bor¢ 6deme giicii ve kredi degerliligine etki edebilecek 6nemli konular arasinda yer almaktadir
(Akgug, 2005, s. 306-307; Esen, 2009, s. 127-154; Akgiig, 2010, s. 247; A¢ikgoz, 2014, s. 57 ve s. 129-
156; Karaca, 2020, s. 20 ve s. 54-57; A¢ikgoz, 2023a, s. 47-52).

Ticari alacaklar igletmelerin satiglar1 sonrasinda belirli bir vadeyle tahsil edecek olduklar1 varliklar1 veya
degerleri iken calismada konu olarak alinan siipheli ticari alacaklar ise bu degerlerin tahsil edilemez
duruma diisme riskleri halinde ortaya ¢ikan varliklardir. Tahsilat: siipheli hale gelmis s6z konusu degerler
icin kismen ya da tamamen ayrilan karsiliklar ise siipheli ticari alacak karsiliklar1 olarak adlandirilmakta ve
tiimii isletme bilancolarinin &zellikle ve cogunlukla bir yil vadeli varliklar1 olan dénen varliklar i¢inde
ticari alacaklar ile birlikte ele alinan donen varlik basliklar1 arasinda bulunmaktadir (TCMB, 2025).

Stipheli ticari alacak kavrami Vergi Usul Kanunu (VUK) madde 323’e gore; teminatli kismu harig¢
degerleme giinii tasarruf degerine gore karsilik ayrilabilecek dava veya icra asamasindaki ya da protesto
edildigi halde veya bir defadan fazla yazili olarak talep edildigi halde 6denmemis durumdaki alacaklar
olarak ve boylece silipheli alacak karsiliklar1 da ifade edilmektedir, ayrica; sonrasinda tahsili halinde kari
etkileyecegi belirtilmektedir (VUK, m.323). Siipheli alacaklar dava ve icra takibi disinda dogas1 geregi
kismen sinirl tutardaki alacaklar da olup, kanunen 3.000 Tiirk Lirasini agmayan (Resmi Gazete, 2021),
yeni Hazine ve Maliye Bakanligi Tebligi uyarinca 01.01.2026 tarihi itibariyle 25.000 Tirk Lirasini
asmayan tutarlardaki alacaklardir (Resmi Gazete, 2025). Vergi Usul Kanunu’nda ayrica; degersiz alacaklar
ise tahsiline artik imkan kalmayan alacaklar olup tasarruf degerlerini kaybeden mukayyet degeri ile zarara
gecirilerek yok olan alacaklardir (VUK, m.322). VUK’a gore; vazgecilen alacaklar ise konkordato veya
sulh halinde alinmasindan vazgecilen alacaklar olarak tanimlanmaktadirlar (VUK, m.324).

Stipheli alacak kavrami hem muhasebede ve finansal raporlamada hem de vergilendirmede gercek kazang
iizerinden vergi alinmasimi amaglayan onemli bir konu bashgidir (Ege, 2016, s. 243-253; Ayboga ve
Aslanoglu, 2002, s. 53-67; Fidan, 2019, s. 37-58). Siipheli alacak uygulamada belirsizlikler bulunabilecek
ve goriis ayriliklar1 yaganmasina neden olan esasen tahsil imkani heniiz ortadan kalkmamuis tahsili siipheli
alacaklar olarak goriilmektedir (Erken ve Akbas Aker, 2008, s. 63-76; Akbas Aker, 2009, s. 47-59).
Isletmeler agisindan siipheli alacaklarin kazang yonetiminde de etkisi bulunabilmektedir (Adigiizel, 2018,
S. 63-76). Bununla birlikte; siipheli, degersiz veya vazgegilen alacaklarin tespiti ve karsilik ayrilmasi siireci
oldukea ayrintili kosullar igerebilen bir faaliyettir (Pamuk ve Goller, 2011, s. 191-210).

Kisa vadeli alacaklarin, kisa vadedeki veya 1 yil vadeli bicimde olusan ya da donen varliklar i¢inde siipheli
ticari alacaklarin ticari alacaklara oranla ve ticari alacaklarin ilgili olduklar1 diger hesap kalemleri (donen
varliklar, kisa vadeli yabanci kaynaklar ve net satislar gibi) paydada olmak iizere oranlar yardimiyla
ylizdelik degerler halinde olgiilebilecegi goriilmektedir (Varici ve Kalipgr Cagiran, 2015, s. 91-107,
Kharabadze ve Jikia, 2018, s. 237-242; Day1, 2019, s. 467-486; Berker, 2024, s. 37-54).

Bu ¢aligma, siipheli alacaklarin isletmeler i¢in ticari alacaklara, net satislara, donen varliklara ya da aktife
oranla diizeyi konusunda literatiirde karsilastirmali genel kabul gormiis bir diizeyin bulunmamasi
konusundaki ihtiyaca karsilik olarak gergeklestirilmektedir. Calisma, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
(TCMB) reel sektor istatistikleri argivinde bulunan ve Tiirkiye’deki reel sektor isletmelerinde her dlgek ve
sektorden tiim firmalarin toplulastirilmig bilangolan iizerinden kisa vadedeki siipheli ticari alacaklar ve
stipheli ticari alacak karsiliklariin uzun donem goriiniimiini ve bagli diger bilanco degiskenleri
karsisindaki diizeyleri i¢in karsilastirmalar ve genel degerlendirmeler yordamiyla bu iki degiskenin genel
dinamiklerini ortaya koymay1 amaglamaktadir (TCMB, 2025).

Calismanin yontemi, siipheli ticari alacaklar ile bu alacaklar i¢in ayrilan karsiliklar i¢in genel egilim ve
diizey gostergelerinin belirlenmesi ile birlikte g¢esitli incelemeleri igermektedir. Calismanin yonteminin
uygulanmasi sonrasi elde edilen bulgular ile siipheli alacaklarin hangi bilango degiskenine gore takip
edilmesinin daha istikrarli ve giivenilir bir gosterge olacagi konusuna odaklanilmaktadir. Bu kapsamda bir
gosterge Onerisinin ilgili literatiirde bulunmamasi nedeniyle ¢alismanin bu konudaki ihtiyaca yonelik
olarak bir tamamlayici olmasi beklenmektedir.
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Calismanin bulgular1 arasinda siipheli ticari alacaklar ve ayrilan karsiliklarinin genel diizeyleri, kendi
aralarindaki uzun dénem farklari, ticari alacaklar ve hazir degerler gibi ilgili degiskenlere gore diizey
degerlendirmeleri ile donen varliklar, kisa vadeli yabanci kaynaklar ve toplam aktif i¢indeki ve net satiglar
karsisindaki oransal 6nemlerinin gosterilmesi ve 6zellikle hangi grup ya da genel bilanco basligina gore
izlenmesinin daha istikrarli ve giivenilir bir gosterge olacagi segilen degiskenler yardimiyla karsilagtirmali
olarak degerlendirilmektedir.

Calismanin gerceklestirdigi hesaplama, inceleme ve degerlendirmeler i¢in uzun dénemde asgari ve azami
diizeylerin belirlenmesi sonrasinda benzer degiskenlerin cogunlukla ayni yilda minimum ve maksimum
diizeyde olduklar goriilmektedir. Bununla birlikte ¢alismanin degiskenleri igin uzun donem serileri
iizerinde yapilan hesaplamalarla; ortalamalar, standart sapmalar ve degiskenlik katsayilar1 ortaya konularak
degiskenler arasinda oncelik tercihleri ile birlikte 6neriler getirilmektedir.

Calismanin sonuglarinin siipheli ticari alacaklar ve siipheli ticari alacak karsiliklarinin yonetilmesi
konusunda her tiir ve biiylikliikteki isletme ve sektor i¢in yararli olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica,
calismanin Onerilerinin; esasen isletme yoOneticileri, ortaklar1 ve paydaslar1 ile kredi degerliligi
calismalarinda katki saglayacagi ve en c¢ok da isletme likiditesine siipheli alacaklar riski agisindan
bakilmasinda sunulan cesitli genel diizeyler ve degerlendirme kistaslari ile yararli izlenceler olusturacag:
da degerlendirilmektedir.

2. YONTEM

Calismada veriler iizerinde yapilan hesaplamalar sonucu elde edilen degiskenler yilizdelik oran degerleri ve
bu degerler arasindaki sonucu yine yiizdelik oran degeri olan farklardir. Calismada temel OoOlgiit
degiskenlerin uzun dénem goriiniimleri tutar olarak karsilagtirilmakta ve sonrasinda secilmis degiskenler
icin ham veriler iizerinde oranlar ve tiirevleri ile oransal yiizdelik hesaplamalar yapilmakta (Acikgdz, 2014,
s. 129-156; Apak vd., 2021, s. 62-68; Acikgoz, 2023a, s. 20-25; Acgikgoz, 2023b, s. 285; Acikgdz, 2024, s.
108-123; TCMB, 2025) ve oranlarin hesaplanmasi genel olarak oran analizi ydntemine gore ele
almmaktadir (Beaver, 1966, s. 71-111; Altman 1968, s. 589-609; Chen ve Shimerda, 1981, s. 51-60; Rao,
1989, s. 217-238; Brigham, 1996, s. 264-277; Okka, 2009, s. 104-116). Degiskenlerin dahil olduklar
bilango basliklar1 ve genel toplamlara gore olasi oransal 6lgiimleri paydanin yiizdesi olarak hesaplamakta
ve uzun donem i¢in karsilastirilmaktadir.

Calisma verileri olusturulurken Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) reel sektor istatistikleri
kullanilarak 2009-2023 yillar1 aras1 ve belirlenen kesit zaman araliklari ve tiim firmalar toplulastirilmig
bilango verilerinden her yilda 2009-2023 yillar1 aras1 uzun dénem igin ortalama yaklasik 741.323 firma
veya igletme; 2009-2018 yillar1 arasi igin her yilda ortalama yaklasik 640.839 isletme ve 2019-2023 yillar
arasi se¢ilmis zaman dilimi igin ise her yilda ortalama yaklasik 942.292 isletme verisi incelenerek ham
veriler iizerinde oransal ylizdelik hesaplamalar yapilmaktadir. Calismada uzun dénem olarak 2009-2023
yillar1 aras1 veriler ile 15 yillik, 2009-2018 yillar1 aras1 gorece daha istikrarli olarak degerlendirilen 10
yillik donem araligi ve 2019-2023 yillar1 arasi dis degiskenlerdeki olaganiistii degisim nedeniyle temel
verilerde yiiksek degisim yasandigi gozlemlenen 5 yillik donem araligi olmak iizere ii¢ farkli zaman kesiti
ile ilgili degerlendirmeler yapilmakta ve elde edilen bulgular paylasiimaktadir. Doénem araliklarinin
belirlenmesinde calismada kullanilan degiskenlerin ¢ogunlukla maksimum diizeyde olduklar1 yi1l olarak
2018 yili temel alinmaktadir (TCMB, 2025).

Calismada grafik egilim gosterimleri ve oran hesaplamalari, ortalamalar, standart sapma ve degiskenlik
katsayist hesaplamalar1 Excel 2022 hiicre islemci uygulama yazilimlariyla dogrulanmakta ve gerektiginde
basamaklarda yuvarlanmig degerler kullanilmaktadir. Calismada segilmis degiskenlerin istikrar
karsilagtirmalar1 standart sapma ve degiskenlik katsayisi degerlendirmeleri ile yapilmaktadir. Caligma
degiskenleri incelenirken uzun donemde verilerin zaman serileri ortalamalarina yakinsama egiliminde
olmalariyla birlikte (Enders, 1995, s. 68 ve 212), elde edilen bulgularin karsilastirilabilmesi i¢in ortalama
degerin anlamliligin1 belirleyen standart sapma degerleri uzun donem goriiniimiin izlenmesi ve
karsilastirilmasinda kullanilabilmektedir (Sclove, 2013, s. 20-21; Cil Yavuz, 2018, s. 33; Kaya, 2021, s.
24-25; Acikgdz, 2024, s. 108-123). Degiskenlik karsilastirmasi i¢in teyit amacgli olarak degiskenlik
katsayist hesaplamasi da yapilan ¢alismanin bulgular karsilagtirmali bigimde paylagilmaktadir. Calismada
kullanilan degiskenler i¢in uzun dénem (2009-2023) minimum ve maksimum y1l degerleri ilgili yillar ile
birlikte verilmekte, matematiksel ve istatistiksel ¢dziimlemeleri ise; ortalamalar, Standart Sapma (SS) ve
Degiskenlik Katsayisi (DK) degerleri ile gosterilmektedir (Tablo 1-3). Calisma degiskenlerinin uzun
dénem goriintimleri grafikler tizerinde karsilastirmali gosterimlerle paylasilmaktadir (Sekil 1-6).
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Calismada ham veri olarak kullanilan veri serilerinin iizerinde yapilan hesaplamalarla elde edilen oranlarin
olusturdugu serilerin Standart Sapma (SS) degerleri hesaplanmaktadir (Tablo 2-3). Secilen uzun dénem ve
kesit donemler i¢in degisken bazinda asagidaki denklem kullanilarak 6rneklem veriler kapsaminda; n terim
(y1l) sayisi, i yil terimler, 6rneklem serideki veri terimler x; ve aritmetik ortalamalar1 X iken hesaplanarak
(Sivashigil, 2003, s. 99-101; Sclove, 2013, s. 20-21; Acikgoz, 2024, s. 108-123; Denklem (1))

paylasilmaktadir:
ss= [Hm Dt (1)

Calismada kullanilan degiskenler i¢in yiizdelik oransal sonuglart farkli birimlerde olmasalar dahi farkli
oransal oOl¢iim paydalar1 icerdiklerinden bagil degiskenlik tespiti ve standart sapma degerlerinin
karsilastirilmasimin teyidi amaciyla degiskenlik (varyasyon) katsayisi hesaplamasi ve karsilastirmasi da
yapilmaktadir (Tablo 2-3). Calismanin veri serileri i¢in degiskenlik katsayisi hesaplamasi 6rneklemde
tahmin edilen standart sapmanin kendi ortalamasina oraninin yiizdelik ifadesidir ve ortalama sifira
yaklastig1 nispette aciklama giiclinlin zayifladig1 bilinen Degiskenlik Katsayisi (DK) ya da varyasyon
katsayisi asagidaki denklem ile (Medhi, 2005, s. 84-85; Gallagher ve Andrew, 2007, s. 160-162; Bindu vd.,
2020, s. 5-22; Acikgoz, 2024, s. 108-123; Denklem (2)) hesaplanmaktadir:

SS

DK = (2 ) 100 )
Calismada ham veriler veya bilanco basligindaki toplam degerler {izerinde hesaplamalar yapilarak veya
kontrol amaciyla tutar cinsinden olanlar, oran olarak degerlendirmeye alinanlarda kullanilan paydanin
yiizdesi olarak ifade edilenler yilizdelik degiskenler seklinde ve fark olarak degerlendirmeye alinanlar ise
belirtilen degiskenler arasi fark veya ¢ikartma sonucu olarak verilmektedir. Calismada degiskenler; Ticari
Alacaklar icindeki Siipheli Ticari Alacaklar ve Siipheli Ticari Alacak Karsiliklar1 icin Donen Varliklar
i¢indeki bir y1l vadeli degerleri kisa vadeli bi¢imde olup; diger alacaklar igindeki siipheli diger alacaklar ve
stipheli diger alacaklar karsiliklar1 ile duran varliklardaki ticari alacaklar igindeki siipheli alacaklar
karsiliklar1 ile diger alacaklardaki siipheli alacaklar karsiliklart hari¢c olmak iizere, toplam tutarlari
iizerinden degerlendirmeye alinmakta ve hesaplanmaktadir (TCMB, 2025).

Calismada kullanilan bu degiskenler, yiizdelik degerlerle (%) temsil ettigi oranin veya hesaplanan fark
degiskenlerinde ylizde olarak (Ylzdelik yuvarlamalar dahil Oran*100 ya da yiizdelik farklar) halinde
oranlarda paydanin yiizdesi olarak hesaplanmakta ve ii¢ grup halinde ele alinmaktadirlar (TCMB, 2025):

1. Grup Degiskenler:

STA/TA: Siipheli Ticari Alacaklarin Ticari Alacaklara orani

STAK/TA: Siipheli Ticari Alacak Karsiliklarinin Ticari Alacaklara orant
STAK/STA: Siipheli Ticari Alacak Karsiliklarinin Siipheli Ticari Alacaklara orani
FARK 1: (STA/TA-STAK/TA) STA/TA ve STAK/TA degiskenleri arasi fark

2. Grup Degiskenler:

STA/DOV: Siipheli Ticari Alacaklarin Dénen Varliklara oram

STA/KVYK: Siipheli Ticari Alacaklarin Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklara orani
STA/A: Siipheli Ticari Alacaklarin Aktiflere orani

STA/HD : Siipheli Ticari Alacaklarin Hazir Degerlere oram

3. Grup Degiskenler:

STA/NS: Siipheli Ticari Alacaklarin Net Satislara orani

STAK/NS: Siipheli Ticari Alacak Karsiliklarinin Net Satiglara orani

FARK 2: (STA/NS-STAK/NS) STA/NS ve STAK/NS degiskenleri arasi fark

Calismada ayrica oranlarin hesaplandigi temel degiskenler olan; donen varliklar, kisa vadeli yabanci
kaynaklar, aktif toplami, net satiglar, hazir degerler ile donen varliklar i¢indeki; ticari alacaklar, siipheli
ticari alacaklar ve siipheli ticari alacak karsiliklari igin sayilan hesap kalemlerinin toplam tutarlari
cinsinden uzun vadeli goriiniimlerinde grafiksel karsilastirmalar da yapilmaktadir (TCMB, 2025).
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Calisma; oran analizi simurliliklarini genelde igcermekte olup, inceleme amacgli segilen zaman Kkesitlerine
0zgii goreli stmrliliklarin da bulunmasi miimkiindiir. Ayrica verilerin, toplulastirilmis bilango verileri ve
toplam tutarlar iizerinden bilango basliklar1 seklinde ele alinmasi, tekil veya kisa donemli degiskenlikleri
g6z ard1 etme ve veri kaynagi bilangolarin tutarliliklar: gibi sinirlhiliklart bulunmaktadir (Shim ve Siegel,
1988, s. 31; Rao, 1989, s. 242; Brigham, 1996, s. 283-285; Girsoy, 2007, s. 117; Gokeen, 2009, s. 112-
117; Agikgoz, 2014, s. 156-158; Akgiin, 2020, s. 278).

Degiskenlerin {izerinde yapilan incelemeleri takiben calismanin diger bulgular1 paylasilarak tartisilmakta,
sonrasinda ise sonug ve oneriler verilmektedir.

3. BULGULAR

Stipheli ticari alacaklar ile ilgili uzun donem degerlendirmelerini iceren bulgular asagida tablo ve
grafiklerle verilmektedirler.

Calismanin sec¢ilmis degiskenlerinin 2009-2023 yillar1 arasinda uzun dénem goriiniimii incelendiginde
minimum ve maksimum deger aldiklar1 diizeyler ve yillar Tablo 1°de verilmektedir (Tablo 1).

Incelenen uzun dénemde (2009-2023) birinci grup degiskenlerde biiyiik cogunlukla 2023 yilmin minimum
deger alinan yil olmasi, ikinci ve tiglincii grup degiskenlerde ise tiim degiskenlerin 2023 yilinda minimum
deger aldiklari; ikinci grupta 2018 ve tglincii grupta ise 2016 yillarinda tiim degiskenlerin maksimum
deger aldiklar1 ve 2018 yilinda ikinci grup degiskenlerin tamami maksimum degerde iken siipheli ticari
alacak karsiliklarinin siipheli ticari alacaklara oraninin minimum deger almasi dikkat cekici bigimde
gorulmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Uzun Dénemde Degiskenlerin Bazi Tanimlayici Bilgileri, 2009-2023, % (Y1l)

1. Grup Degiskenler Minimum (Y1) Maksimum (Y1)
STA/TA 2,17 (2023) 4,81 (2018)
STAK/TA 1,70 (2023) 3,73 (2019)
STAK/STA 77,36 (2018) 79,80 (2021)
Fark 1 (STA/TA-STAK/TA) 0,48 (2023) 1,09 (2018)
2. Grup Degiskenler Minimum (Y1) Maksimum (Y1)
STA/DOV 0,67 (2023) 1,61 (2018)
STA/KVYK 0,86 (2023) 2,01 (2018)
STA/A 0,46 (2023) 0,93 (2018)
STA/HD 3,82 (2023) 10,95 (2018)
3. Grup Degiskenler Minimum (Yil) Maksimum (Y1)
STA/NS 0,38 (2023) 1,13 (2016)
STAK/NS 0,29 (2023) 0,88 (2016)
Fark 2 (STA/NS-STAK/NS) 0,08 (2023) 0,25 (2016)

Kaynak: TCMB (2025) verileri tizerinde gerektiginde yuvarlama igeren 6zgiin hesaplamalar.

Calismada uzun donem olarak 2009-2023 yillar1 arasi1 15 yillik veriler ele alinmaktadir. Segilen degiskenler
gorece daha istikrarl olarak degerlendirilen 2009-2018 yillar1 aras1 10 yillik donem araligi ve 2019-2023
yillar1 aras1 dis degiskenlerdeki olaganiistii degisim nedeniyle temel verilerde yiiksek farklilagmanin
oldugu 5 yillik donem olmak tizere iki farkli alt zaman kesitinde de incelenmektedir.

Tablo 2’de 1., 2. ve 3. Grup Degiskenlerin 2009-2023 yillar1 aras1 uzun dénem ortalamalari, standart sapma
ve degiskenlik katsayis1 degerleri verilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Degiskenler (Ortalama, SS*, DK*), 2009-2023, %

Uzun Dénem, % 2009-2023
1. Grup Degiskenler Ortalama SS DK
STA/TA 4,14 0,77 18,51
STAK/TA 3,25 0,59 18,27
STAK/STA 78,61 0,68 0,86
Fark 1
(STA/TA-STAK/TA) 0,89 0,17 19,70
2. Grup Degiskenler Ortalama SS DK
STA/DOV 1,38 0,29 20,68
STA/KVYK 1,77 0,36 20,15
STA/A 0,79 0,14 17,20
STA/HD 8,44 2,13 25,20
3. Grup Degiskenler Ortalama SS DK
STA/NS 0,88 0,22 24,63
STAK/NS 0,69 0,17 24,36
Fark 2
(STA/NS-STAK/NS) 0,19 0,05 25,88

*SS: Standart Sapma; DK: Degiskenlik Katsayisi; Gri igaretli degerler dikkat ¢ekici en diisiik degerler.
Kaynak: TCMB (2025) verileri izerinde gerektiginde yuvarlama igeren 6zgiin hesaplamalar.
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Incelenen degiskenlerin 2009-2023 aras1 uzun dénemde ortalamalari, standart sapmalar1 ve degiskenlik
katsayilar1 degerlendirildiginde; stipheli ticari alacak karsiliklarinin siipheli ticari alacaklara oraninin
gorece diisiik degiskenligi, slipheli ticari alacaklarin aktif toplamina oraninin standart sapma ve degiskenlik
katsayis1 acisindan gorece az degiskenlik gosterdigi ve farklar arasinda Fark 2°nin goérece daha diisiik
standart sapmaya sahip oldugu; boylece anilan bu sonuglarin anlamli kabul edilebilecekleri yapilan
karsilastirmalar ile ortaya ¢ikmaktadir (Tablo 2).

Tablo 3’te ise 1., 2. ve 3. Grup Degiskenler icin uzun donem iki zaman kesitine ayrildiginda hesaplanan
ortalamalar, standart sapmalar ve degiskenlik katsayilari; 2009-2018 yillar1 aras1 ve 2019-2023 yillar1 arasi
donemler i¢in verilmektedir (Tablo 3). Caligmanin inceledigi degiskenlerin 2009-2018 ve 2019-2023
zaman kesitlerindeki ortalamalari, standart sapmalar1 ve degiskenlik katsayilar1 degerlendirildiginde;
stipheli ticari alacak karsiliklarinin siipheli ticari alacaklara oranimin 2009-2018 déneminde gorece daha
diisiik standart sapma ve degiskenlik gosterdigi; aym1 donemde Fark 1’in Fark 2’ye gore daha diigiik
degiskenlik katsayina sahip olmasina ragmen gorece daha yiiksek standart sapma gosterdigi; siipheli ticari
alacaklarin aktif toplamina oraninin her iki zaman kesitinde daha diisiik standart sapmaya sahip oldugu ve
2019-2023 doneminde olumsuz ekonomik kosullar altinda dahi daha diisiik degiskenlik katsayisina sahip
oldugu; tim degiskenlerin gorece daha istikrarli seyrettikleri 2009-2018 doneminde siipheli ticari
alacaklarin kisa vadeli yabanci kaynaklara oraninin degiskenlik katsayisinin gorece daha diisiik oldugu ve
Fark 2’nin her iki zaman kesitinde de daha diisiik standart sapmaya sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 3).

Tablo 3. Degiskenler (Ortalama, SS*, DK*), 2009-2018 ve 2019-2023, %

Secilmis Donemler, % 2009-2018 2019-2023

1. Grup Degiskenler Ortalama SS DK Ortalama SS DK
STA/TA 4,45 0,25 5,54 3,53 1,10 31,27
STAK/TA 3,49 0,17 4,86 2,78 0,86 31,10
STAK/STA 78,57 0,69 0,88 78,69 0,73 0,93

Fark 1
(STA/TA-STAK/TA) 0,95 0,08 8,40 0,75 0,24 32,14
2. Grup Degiskenler Ortalama SS DK Ortalama SS DK
STA/DOV 1,50 0,08 519 1,13 0,39 34,81
STA/KVYK 1,93 0,07 3,49 1,46 0,50 34,11
STA/A 0,84 0,05 6,27 0,70 0,21 29,37
STA/HD 9,45 0,91 9,58 6,41 2,50 39,07
3. Grup Degiskenler Ortalama SS DK Ortalama SS DK
STA/NS 0,96 0,10 10,71 0,72 0,30 42,03
STAK/NS 0,76 0,08 10,13 0,57 0,24 41,87

Fark 2
(STA/NS-STAK/NS) 0,21 0,03 13,16 0,15 0,07 42,83

*SS: Standart Sapma; DK: Degiskenlik Katsayist; Gri isaretli degerler gorece dikkat ¢ekici degerlerdir.
Kaynak: TCMB (2025) verileri iizerinde gerektiginde yuvarlama igeren 6zgiin hesaplamalar.
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Sekil 3. Se¢ilmis 1. Grup Degiskenlerin Goriiniimii, Uzun Dénem 2009-2023 (%)

Kaynak: TCMB (2025) verileri Gizerinde 6zgun hesaplamalar.

Calisma, degerlendirdigi degiskenleri ait olduklar1 grup veya genel toplamlarima veya kritik likidite
oOlciitlerine oranla dikkate almaktadir. Bu degiskenler tutar cinsinden; donen varliklar, kisa vadeli yabanct
kaynaklar, aktif toplami, net satiglar toplami, hazir degerler toplam1 ve donen varliklar icindeki ticari

alacaklar toplami olan tutarlardir.

Donen varliklar i¢indeki haliyle sinirli olarak ele alinan siipheli ticari alacaklar ve karsiliklart hem kendileri
hem de anilan toplam tutarlarla birlikte degerlendirmeye tabi tutulan uzun dénemde 2018-2019 yillarina
kadar genel olarak hafif, dengeli, orantili ve paralel artis seyri goriillmekte ancak sonrasinda 6nemli artislar
bulunmaktadir. S6z konusu artiglarin tutar cinsinden oldugu ve yiiksek enflasyon etkisi nedeniyle olustugu
degerlendirilmekle birlikte 6zellikle net satislar, aktif toplamai, ticari alacaklar ve hazir degerlerdeki artis ile
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birlikte daha etkili olmaktadir. Siipheli ticari alacaklar ve karsiliklarinda tutar cinsinden artiglarin ticari
alacaklardaki hizl1 artistan daha yavas etkilendikleri goriilmekle birlikte aralarindaki tutar cinsinden farkin
da acildig1 izlenmektedir (Sekil 1 ve Sekil 2).

Calismada birinci grup degiskenler esasen siipheli ticari alacaklar ve karsiliklarin1 donen varliklar iginde
ticari alacaklara oranla Slgmektedirler. Bu degiskenlerin uzun dénem goriiniimii ele alindiginda genel
olarak orantili ve paralel bir egilim sergilemekle birlikte artiglarda aralarindaki farkin agildigi, azaliglarda
ise aralarinda yakinlagma oldugu goriilmektedir. Ekonomik ortamdaki olumsuzluklarin genel olarak azalis
ve yakinlasmaya neden olabilecegi ve bu bakimdan degerlendirmeye alinmalarinin 6lgiit degiskenlerin
izlemesinde ve alacak yonetiminde katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir (Sekil 3).
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Sekil 4. Segilmis 2. Grup Degiskenlerin* Goriintimii, Uzun Dénem 2009-2023 (%)
*STA/HD ikincil eksen
Kaynak: TCMB (2025) verileri Uzerinde 6zgiin hesaplamalar.

Kisa vadede ticari alacaklar icindeki siipheli ticari alacaklar ve karsiliklarini; donen varliklar, kisa vadeli
yabanci kaynaklar, aktif ve hazir degerlere oranla karsilagtirmali bigimde 6l¢en ikinci grup degiskenlerin
uzun donem goriinimi ele alindiginda; hazir degerlerin olumsuz dis kosullara karsi daha erken tepki
verdikleri ve takiben tiim degiskenlerde dnemli &lgiide azalislar goriilmektedir. ikinci grup degiskenler
arasinda aktif toplamima oranla siipheli ticari alacaklarin o6lgiilmesinin gorece daha istikrarli bir
degerlendirme sunacagi anlasilmaktadir (Sekil 4).

Stipheli ticari alacaklar ve karsiliklarini net satiglar diizeyine gore olcen {igiincii grup degiskenlerin uzun
dénem goriiniimii degerlendirildiginde; siipheli ticari alacaklar ile karsiliklarinda 2018-2019 ve sonrasi
olumsuz dis kosullar altinda azaligla birlikte aralarindaki farkin da azalarak birbirlerine yaklastiklari
goriilmektedir. Bu degiskenler i¢in net satislar tizerinden yapilacak karsilagtirmanin uzun dénemde ¢esitli
zaman kesitlerinde ve farkli kosullar altinda isletme yonetimi i¢in dikkate deger olan genel egilimleri
bulundugu degerlendirilmektedir (Sekil 5).

Stipheli ticari alacaklar ve karsiliklari arasi farklar bilangcoda donen varliklar i¢indeki ticari alacaklar
toplamina oranla ve gelir tablosundan net satiglar toplamina oranla karsilastirildiklarinda; net satiglar
iizerinden yapilacak karsilastirmanin uzun dénemde ozellikle 2009-2018 yillar1 arasinda oldugu gibi
gorece daha istikrarli bir degerlendirme olanagi sunacagi goriilmektedir. Dolayisiyla, farklar arasinda Fark
2’nin kullanilmasinin ve net satiglara oranla verdigi bilginin tahsil edilmesi miimkiin olmayacak alacaklar
ile ilgili olarak isletme yonetimi ve performans degerlendirmesi acisindan daha fazla yarar saglayabilecegi
degerlendirilmektedir (Sekil 6).
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Sekil 6. STA ve STAK Farklariin Karsilagtirilmasi, Uzun Dénem 2009-2023 (%)
Kaynak: TCMB (2025) verileri Gzerinde 6zgun hesaplamalar.
SONUC ve ONERILER

Isletmeler icin yonetim, alacak yonetimi ve finansal anlamda performans degerlendirmesi konularinda
siipheli ticari alacaklar ve ayrilan karsiliklari da kullanilabilir gostergeler sunmaktadirlar. Calismanin
bulgular1 degerlendirildiginde ise genel olarak ulasilan sonuglar ¢esitli Oneriler ile birlikte asagida

verilmektedirler. Buna gore:

1. Calismanin inceledigi degiskenlerde 2009-2023 yillar1 aras1 uzun dénemde ikinci grup degiskenlerin
tamami1 (donen varliklar, kisa vadeli yabanci kaynaklar, aktif toplam1 ve hazir degerlere oranla siipheli
ticari alacaklar) maksimum degerde iken siipheli alacak karsiliklarinin siipheli alacaklara oraninin ayni yil
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olan 2018 yilinda minimum deger almasi dikkat ¢ekici bulunmaktadir. Degiskenlerin 2009-2023 arasi
uzun donemde ortalamalari, standart sapmalar1 ve degiskenlik katsayilari degerlendirildiginde; siipheli
ticari alacaklarin aktif toplamina oraninin standart sapma ve degiskenlik katsayisi agisindan gorece en az
degiskenligi gosterdiginden dnemli ve anlamli oldugu ve Fark 2’nin gérece daha diisiik standart sapmaya
sahip oldugundan anilan sonuglar arasinda takibi anlamli Olgiitler olarak kabul edilebilecekleri
karsilastirmali olarak anlagilmaktadir. Ayrica; ele alinan degiskenlerin 2009-2018 ve 2019-2023 iki farkli
zaman kesitindeki ortalamalari, standart sapmalar1 ve degiskenlik katsayilar1 karsilastirildiginda; stipheli
ticari alacak karsiliklarinin siipheli ticari alacaklara oraninin 2009-2018 doneminde gorece daha diisiik
standart sapma ve degiskenlik gosterdigi; Fark 1°in Fark 2’ye gore daha diisiik degiskenlik katsayina sahip
olmasina ragmen gorece daha yiiksek standart sapma gosterdigi; siipheli ticari alacaklarin aktif toplamina
oraninin her iki zaman kesitinde daha diisiik standart sapmaya sahip oldugu ve 2019-2023 ddneminde
olumsuz ekonomik kosullar altinda dahi daha disiik degiskenlik katsayisina sahip oldugu; tiim
degiskenlerin gorece daha istikrarli seyrettikleri 2009-2018 doneminde ise siipheli ticari alacaklarin kisa
vadeli yabanci kaynaklara oraninin degiskenlik katsayisinin daha diisiik oldugu ve Fark 2’nin her iki zaman
kesitinde de daha diisiik standart sapmaya sahip oldugu goriilmektedir.

2. Dénen varliklar igindeki siipheli ticari alacak ve siipheli ticari alacak karsiliklar ile ilgili degiskenler
tutar cinsinden; donen varliklar, kisa vadeli yabanci kaynaklar, aktif toplami, net satislar toplami, hazir
degerler toplam1 ve donen varliklar igindeki ticari alacak toplamlari ile uzun dénemde kendilerinin tutar
karsiliklar1 normal kosullar altinda hafif, dengeli, orantili ve paralel seyre sahip olmaktadir. Ancak, doviz
kuru riski, pandemi, yiiksek enflasyon ve bor¢lanma maliyetlerindeki artis gibi olumsuz dis kosullar altinda
ise artiglar gordiikleri ve tutar cinsinden yiiksek artiglarin yiiksek enflasyon etkisine baglanabilecegi
degerlendirilmekle birlikte 6zellikle net satislar, aktif toplami, ticari alacaklar ve hazir degerlerle ilgili
olarak daha fazla etkili olabilecegi anlagilmaktadir. Ticari alacaklarda hizli artis oldugunda, siipheli ticari
alacaklar ve karsiliklar1 gorece daha yavas veya gecikmeli artabilmektedir. Bdylece, ticari alacaklar ve
stipheli alacaklar arasi tutar cinsinden fark ticari alacaklar lehine agilabilmektedir. Bu nedenle,
degiskenlerin belirli oranlarla takip edilmeleri daha anlamli ve tutardan bagimsiz olarak yararl
olabilecektir.

3. Siipheli ticari alacaklar ve karsiliklarini donen varliklar i¢indeki ticari alacaklara oranla Ol¢iilmesi
halinde uzun dénemde genel olarak orantili ve paralel bir egilim gosterdikleri, artiglarin aralarindaki farkta
uzaklagsmaya, azaliglarin ise aralarinda yakinlagmaya neden olabilecegi, genel ekonomik ortam
olumsuzluklarimin azalis ve yakinlasmaya neden olmasinin alacak yonetiminde izleme ve degerlendirmede
katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

4. Stpheli ticari alacaklar ve karsiliklarin1 donen varliklar, kisa vadeli yabanci kaynaklar, aktif ve hazir
degerlere oranla karsilastirmali bicimde olcen ikinci grup degiskenlerin uzun dénem goriiniimii ele
alindiginda; hazir degerlerin doviz kuru riski, pandemi, yiiksek enflasyon ve bor¢lanma maliyetlerindeki
artis gibi olumsuz dis kosullara karsi daha erken tepki vererek sonrasinda tiim degiskenlerde 6nemli 6l¢iide
azaliglar oldugu goriilmektedir. Ayrica, ikinci grup degiskenler arasinda aktif toplamina oranla siipheli
ticari alacaklarin Ol¢lilmesinin  gorece daha istikrarli bir degerlendirme olanagi sunabilecegi
anlasilmaktadir.

5. Olumsuz dis kosullarin, net satiglara oranla siipheli ticari alacaklar ile karsiliklarinda azalisla birlikte
yakinlasmaya neden oldugu; siipheli ticari alacaklar ve karsiliklarii net satiglar diizeyine gore
Olciilmesinde gorece daha istikrarli zaman kesitlerinde net satiglara oranla bu degiskenlerdeki artiglarin
siipheli ticari alacaklarin izlenmesini kolaylagtirarak etkileyebilecegi anlagilmaktadir. Dolayisiyla, bu
calismanin kapsaminda olmayan 6rnegin ticari alacaklarin dogrudan net satiglara orani iizerinden yapilacak
ilave degerlendirmelerin yararl sonuglar verebilecegi diisiiniilmektedir.

6. Siipheli ticari alacaklar ve ayrilan karsiliklar1 aras1 farklar igin ticari alacaklar yerine net satislara oranla
yapilacak karsilastirma uzun donemde gorece daha istikrarli bir degerlendirme olanagi sunmaktadir.
Bununla birlikte, siipheli ticari alacaklar ve ayrilan karsiliklarmin diizeyleri arasinda yaklagma ve
uzaklagsmanin farkli ortam kosullarinda farkli anlamlara gelebilecegdi, belirli tutarlar icin siipheli ticari
alacak belirlenmesi ile karsilik ayirmanin istisna olabilecegi de unutulmamali ve ayrica dikkate almmalidir.

Calismanin sonuglarinin ve Onerilerinin, her sektérden ve her 6lgekteki isletme icin yararli olacagi, isletme
yoneticileri ile isletme ve kredi degerliligi ¢alismalarinda katki saglayacagi ve 6zellikle isletme likiditesine
siipheli ticari alacaklar agisindan bakilmasinda nitelikli Olgiitler ya da izlenceler olusturacagi
degerlendirilmektedir.
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